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BIiRIM YONETICISININ SUNUSU

Erciyes Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, 1975 yilinda Gevher Nesibe Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi
olarak kurulmustur. 18 Kasim 1978'de Erciyes Universitesi kurulunca Rektérliige bagl olarak merkezi
bir kiitiiphane haline getirilmis, 2001 yilinda Sayin Kadir Has tarafindan yaptirilan yeni binasinda
hizmet vermeye baslamistir.

Merkez Kiitiiphanemiz 10.400 m? kapal1 alana sahip ve 5 kattan olugmaktadir. Kiitiiphane binasinda
engellilerle ilgili gerekli diizenlemeler yapilmig olup, biinyesinde 663 kisilik oturma kapasitesi, 50
adet tek kisilik Ozel Calisma Odas1, Grup Calisma Salonu, 128 kisilik Konferans Salonu, Bilgisayar
Salonu bulunmaktadir. Binada kablosuz internet ag1, Engelsiz Kiitiiphane kapsaminda gorme engelliler
icin braille alfabeli monitor, shelf-check cihazlari ve katalog tarama kiosklart mevcuttur.

Kiitiiphane koleksiyonu satin alma, bagis yolu ile saglanmakta olup, tip dis1 koleksiyon Library of
Congress (LC), tip koleksiyonu National Library Of Medicine (NLM), tasnif sistemlerine gore
siniflanmakta ve agik raf sistemine gore hizmete sunulmaktadir.

Kiitiiphanede mevcut biitliin materyal bilgileri Yordam Kiitiiphane Bilgi-Belge Otomasyon programi
kullanilarak elektronik ortama aktarilmig ve internet iizerinden kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Merkez Kiitiiphanemiz, Universitemizin egitim, &gretim, arastirma faaliyetlerini desteklemek
amaciyla, basili ve elektronik koleksiyonunu arastirmacilarin talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirir, giincelligi ve erisilebilirligini saglayarak hizmete sunar.


https://kutuphane.erciyes.edu.tr/tr/bilgisayar-salonu
https://kutuphane.erciyes.edu.tr/tr/bilgisayar-salonu
https://kutuphane.erciyes.edu.tr/tr/engelsiz-kutuphane

MERKEZ KUTUPHANEDE:;

Kitap Salonu: 115733 adet tip dis1 kitap yer almaktadir.
Tip Kitap Salonu: 15267 adet kitap mevcuttur.

Siireli Yayin Salonu: 3212 Dergi Basligi mevcuttur.
Konferans salonu: 128 kisilik kapasiteye sahiptir.

Gor-Isit Salonu: Egitim amach bilimsel, kiiltiirel ve sanat icerikli filmlerin izlenebildigi, miizik
dinlenilebilen, 1 grup, 2 tek kisilik izleme odasi, 28 bilgisayarin yer aldig1 bir salondan olusur.
Kiitiphanemizde kablosuz Internet mevcuttur.

Gorme Engelliler Birimi: Gor-isit Salonunda hizmet veren birim; engelli kullanicilara yonelik
yazilim ve donanima sahiptir.

Okuma Salonu,
Prof.Dr. M. Altay Kéymen Kitaphg,
Prof.Dr. Mehmet Kaplan Kitaphgi,

Hakki Atamulu Sanat¢1 Evi: Heykeltras Hakki Atamulu’nun derledigi ve kendi eserlerinden olusan
bir koleksiyon sergilenmektedir.

Kitap Satis Biirosu: Universitemiz tarafindan basilan yayinlarin satis1 yapiimaktadir.



Kiitiiphane koleksiyonumuzda:

- 14096 adet uzmanlik, yiiksek lisans ve doktora tezi

- 1402 adet DVD, VCD, CD

- Abone olunan 44 adet veri tabanlar1 araciligiyla 1006946 e-kitaba, 75488 e-dergiye ve
7645487 e-teze Internet tizerinden erismek miimkiindiir.

Kadir Has Merkez Kiitiiphanesinde tip dis1 kitaplar Library Congress (LC), Tip Koleksiyonu
National Library Of Medicine (NLM), tasnif sistemlerine gore smiflandirilmakta ve agik raf
sistemine gore hizmete sunulmaktadir.

Kiitiiphane’de mevcut biitiin materyal Yordam 2001 Kiitiiphane Bilgi-Belge Otomasyonu adli
program kullanilarak elektronik ortama aktarilmis ve Internet iizerinden kullanicilarin hizmetine
acilmusgtir,

Elektronik kaynak kullanimi 2001 yilinda veri tabani aboneligiyle baslamis olup, bunu
strastyla 2005 yilinda elektronik kitap, 2006 yilinda da elektronik tezler izlemistir.

Kiitiiphane erisim adresimiz: http://kutuphane.erciyes.edu.tr/

Fidan ISIK
Kiit. ve Dok. Dai. Bsk.
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ICINDEKILER

BIRIM YONETICISININ SUNUSU
ICINDEKILER

I- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon
B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
C- Idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yap1
2- Orgiit Yapist
3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
4- Insan Kaynaklar1
5- Sunulan Hizmetler

I1- AMAC ve HEDEFLER

A- Idarenin Amag ve Hedefleri
B- Temel Politikalar ve Oncelikler
C- Diger Hususlar

I11- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuclar1
B- Performans Bilgileri

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

2- Performans Sonuglar1 Tablos

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI



A- Ustiinliikler
B- Zayifliklar
C- Degerlendirme

I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon

Misyonumuz: Erciyes Universitesi’nin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek
amaciyla bilgi kaynaklarini temin ederek 6grencilerin, akademik ve idari personelin hizmetine
sunmaktir.

Vizyonumuz: Erciyes Universitesi’nin  egitim-6gretim ve arastirma  gereksinimleri
dogrultusunda hizmet verdigi kitleye; ¢agdas teknolojik imkanlar1 kullanarak kaliteli hizmet
sunan bir bilgi merkezi olmaktir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

idari Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Kiitiiphanelerde is akisinin planlanmasi ve isleyisin denetlenmesi, ¢6ziim yollarinin bulunmasi.

2. Satin aliacak materyallerin 6n hazirliklarinin yapilmasi. Satin alinan materyallerin koleksiyona
katilmasi i¢in katalog ve tasniflerinin yapilmasi.

3. Biitgenin ve harcamalarm planlanmasi.

4. Universite Yayin Komisyonunun isleyisinin organize edilmesi.

5. Kiitiiphane ile ilgili duyurularin yapilmasi.



6. Kiitiiphanenin diger kiitiiphanelerle olan iligkisinin saglanmasi ve mesleki toplantilara katilim.

7. Kiitliphane ile ilgili istatistik ve raporlarin hazirlanmasi.

8. Gorev alan ile ilgili olarak rektorliik tarafindan verilen diger gérevleri yerine getirm

Mali Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Mali Yetkililer
Tasiir Kontrol Tasinir Kayit
Harcama Yetkilisi Gerceklestirme Gorevlisi | YetKilisi Yetkilisi
Fidan ISIK Veli KILIC Biilent Serkan
Kiit.ve Dok.Dai.Bsk. Sube Miidiirii KIZILKAYA PESKERSOY
Kiitiiphaneci Ozel Kalem

C- idareye iliskin Bilgiler

Fiziksel Yap1

Kadir Has Merkez Kiitiiphanesi 10.400 m? kapali alana sahip olup, 5 kattan olusmaktadir. Biri
Oziirlii kullanimina uygun 3 adet asansor bulunmaktadir. Biinyesinde 128 kisilik bir Konferans




1.1- idari Personel Hizmet Alanlari

Salonu, 28 adet Bilgisayarmn bulundugu Gor-Isit Salonu bulunmakta olup, 663 kisilik oturma
kapasitesi, 50 adet tek kisilik 6zel ¢alisma odasi ve sesli ¢aligma salonu mevcuttur.

Sayisi Alam Kullanan Sayis1
(Adet) (m2)

Servis 600 m? 7

(Teknik Servis,

Odiing Verme)

Calisma Odasi 180 m? 6

(Gor-Isit Salonu, Yazi

Isleri,

Muhasebe Birimi,

Saglama Ofisi,

Kitap Satig Ofisi,

Cilthane)

Toplam 780 13

1.2--Arsiv Alanlan

Arsiv Sayist: ...... 1.....Adet (Dergi Arsivi)(1161m2)

68m2...... Adet (Gazete Arsivi)

Arsiv Alanm1 Toplam: ...1229... m2

1.3-Ogrenci Cahsma Alanlar

Sayisi Alani Kullanan Sayis1
(Adet) (m2)

Okuma Salonu 3 kat 6000

Grup Calisma Salonu 1 100

Bireysel Caligma Odasi 50 75

Toplam 54 6175




2- Orgiit Yapisi

DAIRE BASKANI

SEKRETER
MUDUR
TEKNIK HIZMETLER OKUYUCU HIZMETLER IDARI HIZMETLER
--Saglama Kataloglama ve ~Odung Verme -Sekreterya ve Yaz Isleri
Smmiflandirma —~Damgma JMliiracaat, Rezerv,Egitim —~Yaym Komisyonu
—Yardima Teknik Hizmetler Birimi _statistik Birimi
—Ciltleme —Raf Hizmetleri Birimi —Kitap Sahs Ofisi
—Elektronik Kaynaklar —Enformasyon Teknoloji Birimi —Arsiv Birimi
—Siireli Yaymlar —Engelsiz Bilgi Birimi —Bina Hizmetleri
—Gor-Isit Birimi . —Mali Hizmetler
—Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Birimi
—Tez Birimi *Muhasebe
—Kiitiiphane Tanitim Proje ve Etkinlik «Tahakulk
—Koleksiyon

*Tasmir Kayit ve Kontrol

sAtatiirk Kisesi

*Hakk: Atamulu Sanatci Evi

*Prof. Dr. Mehmet Kaplan Kitaphg
*Gazete Arsivi

*15 Temmuz Kisesi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Abone oldugumuz 37 adet veri tabani sayesinde Internet tizerinden 740844 e-kitaba, 66670

e-dergiye ve 7167808 e-tez koleksiyonumuz mevcuttur. Detayli bilgi web sayfamizdan
bulunabilir.

3.1-Yazilimlar



Kiitliphanemizin basili koleksiyonu Yordam adli Kiitiiphane Otomasyon Programi araciligiyla
satin alma, kataloglama, tasnif, 6diing verme, duyuru hizmetleri yiiriitilmekte ayrica verilen
hizmete iligkin istatistikler alinabilmekte ve sayim yapilabilmektedir. Okuyucular Internet
iizerinden sorgulama yapabilmektedirler.

3.2-Bilgisayarlar

‘Masa tistii bilgisayar sayis1:42 Adet
Ogrenci kullanimina sunulan bilgisayar sayisi: 33 Adet

3.3-Kadir Has Kiitiiphane Kaynaklar

2023 Yilinda Kiitiiphanede Bulunan Kiitiiphane Kaynag1 Sayisi

Bélimii Kitap zi%?d'k Elektronik Yayin | Digerleri | Toplam
Tip 15267

Fen 19676

Sosyal 84788

Hukuk 4266

Giizel Sanatlar, 7003

Miizik

Toplam 131000 44 adet veritabani

3.4 -Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 2
Bilgisayar 41
Biitiinlesik Bilgisayar 1
Diziistii Bilgisayar 1 1
Barkot Okuyucu 10
Televizyonlar 1
Tarayicilar 1
Lazer Yazici 16adet
Cok Fonksiyonlu 3adet
DigerYazicive ladet
okuyucu
Fotograf Makinasi ladet
GoOrme Engellilere 1 Takim
Yonelik Donanim
DVD, CD ler 1533
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4- insan Kaynaklar

4.1-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi Personel Sayisi

YILLAR

GIiH

Si

THS AHS

DHS

YHS

TOPLAM

2024

10

2 22

4.2- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg Idari ve Akademik Personelin
Egitim Durumu

[kogretim Lise On Lisans Lisans Yl.lksek
Lisans

Kisi Sayist 2 3 11 2

Yiizde 111 16,6 61,1 111

4.3- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg Idari ve Akademik Personelin
Hizmet Siireleri

Personelin Hizmet Siiresi

1-3Y1 4-6Yi1 7-10Y1l [ 11-15Y1l| 16-20Y1l 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 2 1 2 1 12
Yiizde 111 5,55 11,1 5,55 66,6

4.4- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi idari ve Akademik Personelin Yas
Itibariyle Dagilimi

Personelin Yas itibariyle Dagilim

11




21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35Yas | 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 1 1 2 4 10
Yiizde 5,55 5,55 111 22,2 55,5

4.5- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg Isciler

ISCILER Dolu
Siirekli Isciler 4
Sozlesmeli Personel (4/C)

Hizmet Alim

Toplam 4

4.6- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

Iscilerin Hizmet Siiresi

Kisi Sayist

1-3Y1ld

4—-6Yil

7—-10Y1l

11-15Yd

16 - 20 Y1l

21 - Uzeri

Stirekli
Isciler

1

2

Sozlesmeli
Personel
(4/C)

Hizmet
Alim

Yiizde

25

25

50

4.7- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagilim

Iscilerin Yas Itibariyle Dagihm

Kisi Sayisi

21-25 Yas

26-30 Yas

31-35 Yas

36-40 Yas

41-50 Yas

51- Uzeri

Stirekli
Isciler

2

2

So6zlesmeli
Personel
(4/C)

Hizmet
Alimi

Yiizde

50

50
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5-Sunulan Hizmetler

Kiitiiphane hizmetleri Teknik Hizmetler, Okuyucu Hizmetleri ve Idari Hizmetler olmak iizere
tic grup halinde diizenlenir ve yiiriitiiliir.

A-Teknik Hizmetler Boliimii
Teknik Hizmetler, biitiin kiitiiphane materyalinin se¢iminden okuyucuya sunulacak duruma
getirilinceye kadar yapilan islerin tamamidir. Teknik Hizmetleri olugturan birimler sunlardir:

1) Saglama
2) Kataloglama ve Siiflama Birimi

3) Elektronik Kaynaklar Birimi
4) Yardimci Teknik Hizmetler
5) Ciltleme

6) Siireli Yayinlar Birimi;

1)Saglama Birimi:

Koleksiyonu gelistirme politikas1 ¢er¢evesinde kitap, siireli yayin, e-veritabani ve diger
materyallerin se¢cimini yapmak, gelistirmek, satin almak, bagis ve degisim yoluyla temin
eder.

Kitap alimlarinda su hususlara dikkat edilir: Okuyucu istatistikleri ve talepleri goz

oniinde bulundurularak, Tip, Fen, Sosyal, Hukuk, Giizel Sanatlar, Miizik vb. kiitiiphanenin
ihtiya¢ duydugu yayinlara, Kitap dis1 materyaller gorsel ve isitsel materyallere (DVD, CD,
vb.) dncelik verilir. Uzerinde standart numara (ISBN) mevcut olmayan veya hatali basilmis
olan yayinlari, Bagkanlik giindeme alinmaz.

Gelen kitap isteklerini, internet {izerinden kitaplara ait bibliyografik bilgilerin erisilebildigi
veri tabanlarindan tarayarak, eksik bilgilerini tamamlanir, hatal bilgileri diizeltilir. Kitap,
yayinct/dagitict firma tarafindan materyal igin belirlenen fiyatin dogrulugu tespit eder. Fiyat
belirlenmesinde, yayinci kataloglari ve internet satis fiyatlar1 6l¢iit kabul eder.

Kitap listelerini yaymevlerine gondererek piyasa arastirmasi yapar..

13



2)Kataloglama ve Siniflama Birimi:

Satin alma ve Bagis yoluyla saglanan kiitiiphane materyalini AngloAmerikan Kataloglama
kurallarinca kataloglar, LC (Library of Congress) sistemine uygun siniflandirir, Sirt
etiketlerini {iretir., kiitiiphane otomasyon programina kaydeder

3) Siireli Yayinlar Birimi:

Universite egitim-dgretimini destekleyecek, arastirmalarda yardimei olacak siireli yayin
koleksiyonunu olusturmak ve gelistirmek {izere bunlar1 segerek, satin alma, bagis yoluyla
temin eden ve belli bir diizen i¢inde kullanima sunulmasin1 saglar,

4) Elektronik Kaynaklar Birimi:
Elektronik veri tabanlarinin verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak amaci ile kullanici
egitimleri verilir,

5) Ciltleme:
Cogaltilmis Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu uyarinca Kiitiiphane koleksiyonundaki

yipranmig materyallerin ve cilt birligi saglanmais stireli yayinlarin cilt iglemleri aktif olarak
hizmet veren cilt atdlyesi tarafindan ciltleme ve onarim hizmetleri siirdiiriiliir,

6) Yardimci Teknik Hizmetler Birimi:
Saglama boliimii tarafindan satin alma, bagis, degisim yoluyla temin edilen basili kaynaklarin
etiketleme damgalama ve rafa ¢ikma islemleri bu birim tarafindan yapilir,

B- Okuyucu Hizmetleri Boliimii
Okuyucu Hizmetleri kiitiiphane bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden okuyucularin en

verimli sekilde yararlanmalarini saglayan hizmetlerdir. Okuyucu Hizmetlerini olusturan
birimler sunlardir:

1) Danigsma, Miiracaat, Reserv, Egitim Birimi
2) Raf Hizmetleri Birimi

3) Odiing Verme Birimi

4) Enfermosyon Teknoloji Birimi

5) Engelsiz Bilgi Birimi

6) Gor-Isit Birimi

7) Kiitiiphaneler Arasi (ILL) Isbirligi Birimi

8) Tez Birimi

9) Kiitiiphane Tanitim Proje ve Etkinlik Birimi
10) Koleksiyon Birimi

14



1) Damsma, Miiracaat, Reserv, Egitim Birimi

Danisma hizmeti, Kiitiiphane kullanicilarinin ihtiya¢ duydugu veriye en etkin ve en kolay
sekilde ulagsmalarini saglamak amaciyla verilen hizmettir. Cesitli icerik ve diizeyde egitim-
tanitim faaliyetleri diizenlenerek kiitliphane kaynaklarinin tanitimi ve etkin kullanimi

saglanir.

2) Odiing Verme Birimi
Odiin¢ Verme Birimi, kiitiiphane kaynaklarinin 6diing verme islemleri (kaynak alma ve iade),

kaynaklara ait gecikme {icretlerinden sorumludur. Ansiklopediler, sozlikkler ve rezerv
kaynaklart gibi olduk¢a yogun kullanilan kiitiiphane kaynaklar1 6diing verilmemektedir. Bu
birimin 6zel kullanim kurallar1 mevcuttur.

Erciyes Universitesi mensubu olan akademik ve idari personel ile 6grenciler kiitiiphanenin
dogal iiyesidir.

Uye kaydi i¢in iiniversite kimligi yeterlidir.

a) Odiin¢ Verme: Erciyes Universitesi mensubu olup kiitiiphaneye iiye olanlar kiitiiphaneden
odiing kitap alabilirler. Odiing kitap alirken iiniversite kimligi gosterilmelidir.

Odiing Al
Okuyucu Niteligi | ¢ % Uzatma Adet

Siiresi
Akademik . .
Personel 30 giin 2 kez 5 kitap
s 15 giin .
Idari Personel 2 kez 3 kitap
Y. Lisans/Doktora U .
" .. 30 glin 2 kez 5 kitap
ogrencisi

5 g .

Lisans 0grencisi gun 2 kez 3 kitap

1) Erciyes Universitesi mensubu olan akademik ve idari personel ile dgrenciler kiitiiphanenin
dogal iiyesidir. Odiing kitap alirken {iniversite kimligi gdsterilmelidir. Baska kullanicinin

kimligi ile 6diing kaynak alinamaz.
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2) Kiitliphane kaynaklarmi o6diing alan kullanicilar, 6diing aldiklar1 kaynaklari 6zenle
kullanmak ve 6diing verme siiresi sonuna kadar iade etmekle ylikiimliidiir.

3) Ansiklopedi, sozliik, atlas, kataloglar vb. temel basvuru kaynaklari, siireli yayinlar, tezler,
birimimizde bulunan koleksiyon kaynaklari, rezerve kitaplari, gazeteler, harita, slayt,
video, bant ve CD’ler, birimimizce tespit edilen sayilar tilkenmis veya ayrilmis eserler, ve
kiitliphane disina c¢ikarilmasinda bagkanlikca sakinca goriilen diger materyaller 6diing
verilmez. Sadece Erciyes Universitesi akademik personeli ayni anda iki adet ciltli dergiyi,
bir hafta siireyle 6diing alabilir.

4) Kiitiiphanede bulunmayan kitap ve makaleler, Kiitiiphaneler aras1 6diing verme sistemi
(ILL) veya Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi (KITS) sistemi kullanilarak temin
edilir.

5) Tiirkiye Belge Saglama Sistemi’ne (TUBESS) bilginin ve kaynagin varsa maliyeti ilgili
tarafindan karsilanir.

6) Odiing alinan kitaplar, ilgili kurum tarafindan Merkez Kiitiiphaneye génderilmektedir. Bu
nedenle kullanicilarin kitaplar kiitliphaneden teslim almalar1 gerekmektedir.

7) Getirtilen kitaplarin kullanim siireleri, yaymi gonderen kiitiiphaneye gore farklilik
gostermektedir. Yayimn iade tarihi kullaniciya e-posta yoluyla bildirilir. Kullanim siiresi
biten kitaplar, teslim tarihinden en az {i¢ glin 6nce merkez eksiksiz ve yipratilmamig halde
teslim edilmelidir.

8) Ogretim elemanlar1, yiiksek lisans ve doktora dgrencileri 30 giin siireyle bir efada en ¢ok
5, lisans ve 0n lisans 6grencileri ve idari personel 15 giin siireyle bir defada en ¢ok 3 kitap
Odiing alabilir.

9) Kiitiiphane yonetimi gerektiginde materyal 6diing verme siiresi dolmadan 6diing verilen

materyali kullanicidan geri isteyebilir.

10) Bilimsel Arastirma ve benzeri nedenlerle belirlenen 6diing verme sayisi ve siirelerinin
tizerinde odiing kaynak talep eden, Ogretim elemanlari ve BAP yiiriitiiciileri bu
taleplerini yazili bir sekilde ibraz ederek Bagkanlik dan onay almak zorundadirlar.

11) Odiing alinmis materyal, baska bir kullanici tarafindan ayirtilabilir. Ayirtilmis materyal

ile ilgili siire uzatimi iglemi yapilmaz.
b) Ceza Islemleri

1) Zamaninda iade edilmeyen ve siiresi uzatilmayan yayinlar i¢in kullanicilara, giinliik

gecikme cezasi uygulanir.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Odiing alman yayimnlarin zamaninda iade edilmemesi durumunda, siiresi doldugu halde
iade edilmeyen ve siiresi uzatilmayan kiitiiphane materyalleri i¢in giinliik 1 TL gecikme
cezas1 aliir. Gecikme cezasi yerine Baskanligin uygun gordigii kitaplar alinabilir.
Geciktirilen giin sayis1 ve gecikme iicretinin ¢arpimi otomatik olarak otomasyon sistemi
tarafindan hesaplanur.

Kitap kaybeden okuyucu, kaybettigi kitabin oncelikle ASLINI, aslin1 getiremiyorsa
(Kiitiiphane Idaresinin kitabin piyasada baskisinin bulunamadig1 hususunda ikna olmasi
durumunda ) kaybolan kitabin yerine, "DEGERINDE", "AYNI KONUDA", "AYNI
DILDE", "YENI BASIM", "IKi ADET" kitap getirmekle, ayrica "GECIKME CEZASI"
0demekle sorumludur.

Kaybolan veya yipratilan her tiirli bilgiyi iceren kiitiiphanecilik bagvuru kaynaklari,
kiitliphaneci uzmanlar tarafindan incelenir. Materyalinin degerinin belirlenmesi i¢in
piyasa arastirmasi yapar; rayi¢ bedel iistiinden gecikme cazasi yerine Bagkanligin uygun
gordiigii kitaplar alinabilir.

fadesi geciken kitap listesi kontrol edilerek, ddiing aldiklar1 kitaplar: siiresinde iade
etmeyen kiitiiphane iiyeleri (akademik/idari personel, Ogrenciler) gorev yaptiklar
/6grenim gordiikleri birimler araciligl ile 6 ayda bir yazili olarak ihtarda bulunmak
suretiyle uyarilir. Cezalilar listesi ayrica Bagkanligin internet sitesinde ilan edilir.
Kiitiiphaneden 6diing aldiklar1 kaynagi iade etmeyen Kiitiiphane tiyeleri, 6diing aldiklar
kaynaklar1 iade etmeden ve gecikme cezalarini 6demeden yeni materyal 6diing
alamazlar. Bu kullanicilar ikinci defa 6diing aldiklar1 kaynaklar: siiresinde iade etmemesi
halinde, iade tarihlerinden itibaren ii¢ ay siireyle ddiing kaynak alamazlar. Bu durumun
ticlincii defa tekrari halinde, en son iade tarithinden itibaren alt1 ay siire ile 6diing kaynak
alamazlar.

Uzerinde kiitiiphaneden aldig: kaynag: iade etmeden ayrilan iiyeler icin yasal islemler
yapilir.

Kiitiiphane adabinin gerektirdigi kurallara uymayan, sessizligi bozan ya da benzer
davranislarla diger kullanicilarin kiitiiphane kullanimina engel olan kisiler, kiitliphanenin
danigma gorevlisi tarafindan uyarilir. Uyariy1 dikkate almayan kullanicilar kiitiiphane
disina ¢ikarilirlar. Tekrar1 halinde li¢ ay siire ile kiitiiphaneden o6diing materyal

alamazlar.
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10) Basili kaynak fotokopi hizmeti “846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu”na uygun
olarak yapilir. Yasal olmayan kopyalama ve fotokopi islemleri yapanlar, bu islemlerinin

sonuglarindan sahsen sorumludurlar.

3) Raf Hizmetleri

Kiitliphane kullanicilarin ihtiya¢ duydugu veriye daha hizli ve kolay bir sekilde erisimini
saglamak amaciyla salon ve raflarin diizenini saglamak ve kitaplarin rafta dizilis sirasinin
uygunlugunu kontrol edilir. Kiitliphane koleksiyonunda yer alan fakat kullanicilar tarafindan
bulunamayan kitaplar gorevli personel tarafindan taranir, durumuyla ilgili kullanicilar
bilgilendirilir.

4)Enfermasyon Teknoloji Birimi:

Kiitliiphane web sayfasini diizenlemek, gelistirmek ve yenilemek,

Kiitliphane bilgisayarlarindaki sorunlar1 gidermek,

Elektronik veri taban1 aboneliklerin deneme erisimlerini duyurmak,

Veri tabani egitimleri vermek,

Veri tabanlar ile ilgili egitimler diizenlenmesini saglamak.

5) Engelsiz Bilgi Birimi

12 Nisan 2014 Yilinda hizmete giren Gérme engelli birimimiz donanim ve yazilim olarak
gorme engelli 6grencilerimize hizmet vermektedir.

a) Braille alfabeli monitor sayesinde dokunarak okumak,

b) Kamera sayesinde kitabi metne gevirip sesli sekilde dinlemek,

C) Braille alfabesine gevirip ¢ikti hizmeti alabilmek,

d) Internette sesli sekilde gezinti yapabilmek,

e) Gorme engelli 6grencilerimiz i¢in Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligimizda verdigimiz hizmetlerdendir.

6) Gor-isit Hizmeti:

28 adet internet erisimli bilgisayardan olusan salon da bilim, sanat, genel kiiltiir ve dil
smavlarin1 kapsayan dvd, ved, cd; tek kisilik ve grup izleme odalarinda kullanima
sunulmustur. 128 kisi kapasiteli Konferans Salonunda da kiiltiirel faaliyetlerde
bulunulmaktadir. Kiitiiphane igerisinde kablosuz ag mevcuttur.
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7) Kiitiiphaneler Arasi (ILL) Isbirligi Birimi; Kiitiiphanede bulunmayan materyalin,
Kiitiiphaneler aras1 Odiing Verme Sistemi (ILL) cercevesinde cesitli iiniversitelerden
saglamak ve takip etmek.

8) Tez Birimi: Erciyes Universitesi'nde yapilmis uzmanlik, yiiksek lisans ve doktora tezleri,

kimlik karsilig1 Kiitiiphane igerisinde yararlanmak iizere kullanima sunulmaktadir.

9) Kiitiiphane Tamitim Proje Etkinlik ve Koleksiyon Birimi;

a) Kiitiiphane Tamitim Proje ve Etkinlik birimi: Kullanicilara hitap eden etkinlikleri

egitim ile iligkilendirerek kiitiiphaneleri cazibe merkezleri haline doniistiirmeyi hedefleyen

proje ve etkinlik gelistirir.

b)Koleksiyon Birimi: Kiitiiphanemiz biinyesinde bulunan, kullanicilarin hizmetine

sunulan her tiirlii koleksiyonun sergilenme ve gelistirilme hizmetini verir.

Atatiirk Kosesi:
Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’le ilgili fotograflar sergilenmektedir.

Hakki Atamulu Sanatqi Evi:
Miize iinlii heykeltiras Hakki Atamulu’nun bagisladigi kitaplardan ve sanat

yapitlarindan olugmaktadir.

Prof. Dr. Mehmet Altay Koymen Kitaphg:
Prof. Dr. Mehmet A. Kdymen’in bagisladigi Tiirk tarihi 6zellikle Selguklu tarihi

konusundaki Tiirkce, Arapca, Farsca ve Ingilizce kitaplardan olusmaktadir.

Prof. Dr. Mehmet Kaplan Kitaphgi:
Prof. Dr. Mehmet Kaplan’in bagisladig1 koleksiyon; edebiyat agirlikli eserlerden
olusur.

IDARI HIZMET

o D = oE

Yaz isleri Birimi

Satin Alma Birimi Mali Hizmetler Birimi
Mali Hizmetler Birimi

Istatistik Birimi

Yayin Komisyonu Birimi

Bina Hizmetleri
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1- Yan Isleri:

Baskanliga gelen her tiirlii yazismayi takip eder, Baskana bilgi verir.

Bagkanliktan ¢ikacak her tiirlii yazisma siirecini takip eder, zamaninda dogru bir sekilde
gonderilmesini saglar.

Dosyalama islemini yapar. Herhangi bir islem yapilmayacagina karar verilen veya bilgi i¢in
gelen evrak ilgili dosyaya kaldirir.

Yaymevlerinin stant agma islemlerini takip eder, gerekli evraklar1 hazirlar ve gerekli izinlerin
alarak yaymevlerinin stant iglemlerini takip eder.

Personelin izin iglemlerini yapar ve takip eder.

Telefon faturalarini takip eder.

Telefon faturalarinin 6deme islemlerini takip eder.

Kiitliphane ilan panolarinaasilaca her tirlii afis, reklam vs. gibi konularda Baskani
bilgilendirir, kontroliinii yapar.

Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Kiitliphanede gorevli hizmet alimi1 personelinin izin iglemlerini takip eder ve ilgili birimleri

bilgilendirir.

2) Satin Alma Birimi:

Biitge Odenekleri dogrultusunda Daire Baskanliginda ihtiyag duyulan mal ve hizmet
alimlarmi gergeklestirir. Satin alma ve 6deme siirecindeki evraklari hazirlar.

Harcama Yetkilisi: Thale ve harcama yapma yetki ve sorumluluguna sahip kisi.

Sartname: Satin alinacak veya yapilacak her tiirlii mal, hizmet veya isin genel, 6zel, teknik ve
idari esas usul ve sartlar1 belirleyen dokiiman

Teknik Sartname: Istekte bulunan birim tarafindan hazirlanan Ve satin alinacak malzemenin
teknik 6zelliklerini igeren dokiiman.

Idari Sartname: ilgili Kurumca hazirlanan mal ve hizmet alimlarinda bedel, teslimat,
yaptirimlar vb. idari sartlari iceren dokiiman

Teminat mektuplar, teklif mektuplari, ihaleye sunulan diger dokiimanlar ile kabulii heniiz
yapilmayan Veya uygun bulunmayan her tiirlii girdi.

Satin Alma Dokiimanlari: Idari ve teknik Sartnameler, yaklasik maliyet hesap cetveli, onay
belgesi, piyasa fiyat arastirma tutanagi, muayene ve kabul komisyon tutanagi, satin alinacak

malzemeye iliskin 6zelliklerini agiklayan ek
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Taleplerin Toplanmasi ve onayi:

Satin alma yoluyla temin edilebilmesi i¢in harcama yetkilisinin onayma sunar. Harcama
yetkilisince talep uygun bulunmazsa onaylanmaz ve gerekgesi ile iade edilir. Talebin uygun
bulunmasi durumunda; Harcama yetkilisince onaylanarak satin atma islemlerinin baslatilmast
icin satmn alma boliimiine gonderilir. Ilgili birimce satin almaya esas tiim dokiimanlarin
tamamlanmasi istenir.

Muayene ve Kabul Komisyonu: Alimi yapilan malzemenin sartnameye Veya ihtiyaca
uygunlugunu kontrol ederek gegici veya kesin kabuliinii yapan komisyon.

Thale

Mamul Mal, malzeme ve hizmet alimlar1 yapilir.

-Acik Thale Usulii: Biitiin isteklilerin teklif verebildigi usul

-Dogrudan Temin Yoluyla Alim: Bu kanunda belirtilen hallerde ihtiyaclarin idare tarafindan
davet edilen isteklilere teknik sartlarin ve fiyatin goriisiilerek dogrudan temin edilebildigi
usul.

On ilan: Y1l igerisinde ihale edilmesi planlanmus islere iliskin olarak, mali yilin baslangicini
izleyen miimkiin olan en kisa siirede duyuru

Ticaret ve/veya Sanayi Odast veya Meslek Odas1 Belgesi; Teklif vermeye yetkili oldugunu
gdsteren Imza Beyannamesi veya Imza Sirkiileri; teklif mektubu. gegici teminat banka
referans mektubu. Is deneyimini gosteren belgeler istenir

Ihale Uyeleri: Komisyon Bagkani, 2 tane uzman iiye Idari ve Mali Isler iiyesi, Kiitiiphane
personelinden bir kisi ve bunlarin her birinin yedek iiyeleri.

Thale usullerinden birisine karar verilerek talep edilen malzemelerin alim hazirliklar1 yapalir.
Alinacak malzemelerin ozellikleri teknik sartname gerektiriyorsa, teknik sartname hazirlama
komisyonu tarafindan hazirlanir. ihalesi yapilmadan 6nce idarece, her tiirlii fiyat aragtirmasi
yapilarak katma deger vergisi hari¢ olmak tizere yaklasik maliyet belirlenir ve dayanaklariyla
birlikte bir hesap cetvelinde gosterilir

Gerekli olmasi halinde, hazirlanan diger ek dokiimanlarla birlikte tedarik¢ilerden yazili teklif
istenir

Gelen Teklif Mektubu ve Teklif Cetvelleri Thale Komisyonu tarafindan Teklif Gegerlilik
Siiresi zarfinda degerlendirilir. Kag kisinin ihaleye katildig1 ilgililere duyurulur. Oncelikle
teklif zarflar1 alinis sirasina gore incelenir ve ilgili kanuna uygun olmayan zarflar bir tutanak
ile belirlenerek degerlendirmeye alinmaz. Teminat mektuplar1 kontrol edilir. Gerekli sartlar

en disiik fiyatla saglayan firma {izerine ihale komisyonunca karara baglanir. Kesinlesen karar
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firmalara duyurulur. Ihale Komisyonu tarafindan alman kararmn ihale yetkilisi tarafindan
onaylanmasindan sonra Muayene ve Kabul islemleri yapilir. Kontrol sonucu uygun bulunan
materyal kabulii i¢in, yonetmeliklerde belirtilen Muayene ve Kabul Tutanaklar1 diizenlenir.
Irsaliyesi ve faturasi olmayan malzemenin kabulii yapilmaz. Garanti Belgesi ile satilmasi
zorunlu mallar i¢in mutlaka Garanti Belgesi istenir. Uygun bulunarak satin alinan malzemeler
ile teslim edilir ve kayitlar1 yapilir. Satin alinan malzeme demirbas ise, demirbas kayitlarina
alinir. Satin alma isleminin sona ermesinden sonra, fatura bedeli, Strateji Daire Baskanligi
tarafindan firmaya ddenir.

Ihale Siiregleri

Thale raporu bilgilerinin girilmesi

Thale kayit islemleri Kayit islemleri

[lana ¢1kilmasi

Teklif zarflarinin kabulii

Teklif Sonuclarinin sisteme girilmesi

Komisyon kararinin yazilmasi

Sozlesmeye davet edilmesi sonug bilgilerinin gonderilmesi

Sonug ilaninin yaymlanmasi

3-Muhasebe-Biitce

Isletmelerin mali islemlerini kaydeden, siniflandiran, &zetleyen ve raporlayan birimdir.
Tahakuk islemleri bu birimce yiiriitiiliir. Kiitliphanenin mali ihtiyaglar belirlenererk onceki
yilin biitgesi degerlendirilir. Biitge kalemlerine gore planlamalar yapilir. Yeni kaynak
gerekiyorsa gerekgeleri ile birlikte hazirlanir. Hazirlanan biitge taslagi Strateji Daire
Baskanligina iletilir.

4-Tasmmr Kayit Kontrol Yetkilisi

Harcama yetkilisi tarafindan tenin edilen tasinirlarin, tasinir mal yonetmeliginde belirtilen
esas ve usullere gore kayitlarini tutan ve bunlara iligkin belge ve cetvelleri diizenleyen ve bu
hususlarda hesap verme sorumlulugu gercevesinde harcama yetkilisine karst sorumlu olan
gorevlidir.

5-Stratejik planlama ve Istatistik

Kiitiiphanenin faaliyet plan1 ve stratejik planin 6n hazirligint yaparak daire bagkanina

sunmak.
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6-Universite Yayin Komisyonu;

Bir Rektdr Yardimcismin baskanliginda, Universite Yonetim Kurulunun Kendi iiyeleri
arasinda secilen iki 6gretim iiyesinden ve Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanindan
olusur.

Universitenin tiim yayin etkinliklerini planlaylp diizenler ve Universiteler Yaym
Yonetmeligi'nde kendisine verilen gorevleri yerine getirir. Yaym Komisyonu kararlari
Universite Yonetim Kurulunun onayt ile kesinlesir.

7-Bina Hizmetleri

Destek hizmetlerinin (bina ve bahgenin tertip diizen temizligi sivil savunma, elektrik, su,
internet, 1sitma, sogutma, jenerator, giic kaynagi, giivenlik, asansor, kantin, fotokopi, mescit,

konferans salonu vb.) yiiriitiillmesini saglamak.

I1- AMAC ve HEDEFLER
A-idarenin Amag ve Hedefleri

I. Egitim ve Ogretim Stratejik Amaclar1 ve Hedefleri
Kiitiiphane Koleksiyonun talep ve ihtiyaclar: karsilamasi

Kullanici Kalitesinin Artirilmasi

Uzman Filiz AKYUZ, Uzman Esra YAZICI, Kiitiiphaneci Biilent Kizilkaya ve
Kiitiiphaneci Semiha VURANKAYA tarafindan; kiitiiphaneyir tanitict  kiitiiphane
oryantasyonu diizenlenmekte olup, ayrica kullanic1 egitimi verilmektedir.

Egitim alan kisi sayist:
470 ogrenciye ve 227 akademik personele kiitiiphaneyi tanitici egitim verilmistir. 643
kigiye 20 adet veri tabani kullanimi konusunda egitim verilmistir.

Ogrencilerin kiitiiphaneye ilsikin istek, goriis, sikayet ve onerileri kiitiiphanemizin e-mail
adresi ve iiniversitemizin envision sistemi araciligiyla toplanarak degerlendirilir. Ayrica

Internet lizerinden gelen istekler cevaplandirilir.
Ogretimde bilisim teknolojilerinden etkin bir sekilde yararlamlmasi

Kitiiphanemizde 6grenci kullanimina agik 33 adet bilgisayar mevcuttur.
Kullanim oranlarim arttirabilmek
Odiing almada personele ihtiya¢ duyulmaksizin kendi kendilerine ddiing alabilecegi makineler

(Self-Check) mevcuttur.
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I1. Bilimsel Arastirma Stratejik Amaclari, Hedefleri ve Performans Gostergeleri

Universitenin Bilimsel Yayin Siralamasindaki Konumunun Yiikseltilmesi

Indekse giren yayin sayisinin artirilmasi
Indekse giren yayin Journal of Clinical Practice and Research (Erciyes Medical
Journal)
Web of Science de indexlenen yayin sayisi : 1506 (2024)

Ogretim elemani basina diisen yayin sayis1 0,68
Indekse giren Erciyes Universitesi yayim dergi sayisinin artirilmasi
Indekse giren dergi sayist: 1

Journal of Clinical Practice and Research

(American Chemical Society - CASCAB Index,CINAHL,DOAJ,EBSCO,Embase, GALE
Cengage,Global Health Index,Hinari,ProQuest,Scope Database, TUBITAK TR

Index, Turk,Medline, Web of Science - Emerging Sources Citation Index,Web of Science -
Current Contents Clinical Medicine, WorldCat)

I11. Altyap: Gelistirme Stratejik Amaglari, Hedefleri ve Performans Gostergeleri

Kiitiiphanedeki kitap, siireli yayin ve veri tabani sayisinin artirilmasi

Kiitiiphanenin biitge imkanlar1 elverdigi 6l¢glide koleksiyon artirilmaktadir.

IV. insan Kaynaklar1 Yonetimi Stratejik Amaclari, Hedefleri ve Performans

Gostergeleri

idari personel icin hizmet ici ve mesleki egitim diizenlenmesi

Kiitiiphane programimnin kullanimini daha aktif hale getirmek icin kiitliphane personeline
bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir.

Veritabanlar1 kullanimi konusunda Kkiitliphanecilere yonelik egitim verilmis, veritabani

sorumlulartyla kiitiiphaneciler ve akademik personel katilimli 20 toplant1 diizenlenmistir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuclar
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https://www.cas.org/
https://www.cas.org/
https://doaj.org/toc/2980-2156
https://www.ebscohost.com/
https://www.elsevier.com/solutions/embase-biomedical-research/coverage-and-content
https://support.gale.com/products/aone#resource-marc
https://support.gale.com/products/aone#resource-marc
https://partnership.who.int/hinari
https://tls.search.proquest.com/titlelist/jsp/ListHTML.jsp?start=2000&start=1000&start=5000&start=3000&start=6000&start=5000&start=2000&start=3000&start=4000&productId=1009156%3A1006520%3A1007067%3A1006481%3A1007107%3A1007106%3A1007617&productName=Health+Research+Premium+Collection&format=html&IDString=1009156%3A1006520%3A1007067%3A1006481%3A1007107%3A1007106%3A1007617&ft=Y&issn=Y&peer=Y&subject=Y&isShowColumn=%5Btrue%2Ctrue%2Ctrue%2Ctrue%2Ctrue%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Cfalse%2Ctrue%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Cfalse%2Ctrue%2Cfalse%5D&tlsTableHash=-1152001985
https://sdbindex.com/Sourceid/00000041
https://search.trdizin.gov.tr/tr/dergi/detay/878/erciyes-medical-journal
https://search.trdizin.gov.tr/tr/dergi/detay/878/erciyes-medical-journal
http://turkmedline.net/degilistesi.php?journal=101
http://mjl.clarivate.com/cgi-bin/jrnlst/jlresults.cgi?PC=MASTER&ISSN=2149-2247
https://www.worldcat.org/title/erciyes-medical-journal/oclc/1126233676&referer=brief_results

— Kullanilan kaynaklara,

Universite tarafindan kendine tahsis edilen biitgeyi kullanr,

— Biitce hedef ve gergeklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine,

Planlanan alimlar1 gerceklestirmede; elektronik kaynaklarin fiyatlarmmin hizli yilikselmesi,

basili kaynaklarin temin zorlugu fiyat artisin1 da beraberinde getirmistir. Ayrica dovizlerdeki

hareketlilik nedenleriyle 2024 biitgemiz bu yil yapilan alimlarimizi zor karsilamistir.

2024 YILI HAZINE YARDIMI
. Serbest | Gergeklesme ]
HAZINE Biitce . Kesin Kalan
. ) Odenek | Durumu% . Aciklama
YARDIMI Odenegi Harcama(a) | Odenek
(b) (a*100)/b
05-Cari 12150000 12627427
Transferler | TL TL

2024 Yilinda Gergeklestirilen Faaliyetler:

TEKNIK HIZMETLER:

1- Bagis yolu ile kiitiiphanemize gelen 3901 adet kitap segilerek kataloglanip ve

tasniflenip kiitiiphane otomasyon programina kayit edilerek barkot ve etiketleri

islemleri yapilarak okuyucularin kullanimina sunulmustur.

2- Enstitiilerden ve Tip Fakiiltesinden gelen 823 adet tez kayit altina alinarak Akademik

Tezler Boliimiinde hizmete sunulmustur.
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OKUYUCU HIiZMETLERI:

1- Kiitiiphanelerarasi isbirligi kapsaminda 18 adet Kitap 7 adet makale KIiTS araciligiyla

diger {liniversite kiitliphanelerinden getirtilmis ve diger kiitiiphanelere gonderilmistir.

20 adet tez TUBESS araciligiyla istenilmistir.

2- Fakiilte ve Yiksekolkullarla gorisiilerek, Ogrencilerin ders amagli Kullanacag:

kitaplar, koleksiyondan ayirarak heran erisime hazir halde bulabilecegi Rezerv

Salonu’na aktarilmaktadir.

3- Yeni egitim - 6gretim donemiyle birlikte Ogrencilere kiitliphane kullanimi

konusunda detayli bir egitim programi uygulanarak, kiitiiphaneyi tanitict Oryantasyon
Turlart diizenlenmis ve 470 iniversite Ogrencisine 227 akademik personele
kiitiiphaneyi tanitict egitim programi verilmistir. 643 kisiye 20 veri tabani egitimi

verilmistir. 17 adet veri tabani1 deneme erisimine agilmustir.

4- Agcik raf sisteminde hizmet veren kiitiiphanede her giin raf diizeni saglanmistir.

5- Kiitliphanemizden egitim-6gretim doneminde toplam 9740 kitap 6diing verilmistir.
Kiitiphanemizden 2511 kisi kitap Odiing almistir. Kiitiiphanemizden 2024 yilinda
364574 kullanici yararlanmaigtir.

6- Akademik personelin yapmis olduklar1 bilimsel ¢alismalarin hangi indekslere girdigi
tespit edilmistir.

7- Kullanicilardan gelen her tiirlii soru ve yardim istegi karsilanmustir.

8- Gor-isit Salonunda; tekli odalardan ve grup izleme odasindan 7 kisi yararlanmastir.

IDARI HIZMETLER

Universitemizin &grenci, idari ve akademik personelinin bilimsel ve Kkiiltiirel
yonden gelisimlerini desteklemek amaciyla dvd, vcd, cd vb. materyallerden
meydana gelen Multimedya Koleksiyonu kullanima sunulmus, Konferans Salonunda
toplu gosterimler yapilmustir.

Kiitliphane koleksiyonunun envanteri yapilmistir.

Kadir Has binasmin giivenligini saglamak amaciyla Yangin sondiirme cihazlarinin
bakimi yaptirilmistir.

Odiing verme hizmetinin kesintisiz verilebilmesi icin satin alinan cihazin kurulumu

yapilarak kullanima sunulmustur.
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5- Mesleki gelismeleri yakindan takip edebilmek i¢in diizenlenen toplantilara katilinmistir.
6- Is verimliligini artirabilmek igin istatistikler alinmustir.

7- Biit¢e ve harcamalar planlanmustir.

8- Kiitiiphane temizliginin diizenli olarak yapilmasi saglanmastir.

9- Binanin her tiirlii donanim problemi giderilmistir.

10- 86 adet kitap satis1 yapilmistir.

Hizmet i¢ci Egitim Programlar

1- Veri tabanlarinin kullanimi konusunda uzmanlara ve kiitliiphanecilere yonelik
bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir.

2- Kiitiiphane Personel icin Otomasyon Programint kullanma konusunda egitim
calismalar1 yapilmstir.

3- Personelin kisisel ve mesleki gelisimleri i¢in {niversitemiz tarafindan

diizenlenen kurslara katilmalar1 saglanmistir.

+ Egitim ve Kurs Programlari
1- Veri tabanlarmin kullanimi konusunda akademik personeli bilgilendirme ve
egitim faaliyetleri yapilmistir.

2- Kiitliphane oryantasyon turlar1 diizenlenmistir
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1- Ulusal Toplantilara Katilan Akademik ve Idari Personel Sayisi

FAALIYET TURU

FAALIYETIN ADI

KATILIM SAYISI

Sempozyum ve Kongre

Konferans

Panel

Seminer

Acik Oturum

Soylesi

Tiyatro

Konser

Sergi

Turnuva

Oryantasyon Egitimi

Erciyes Universitesi Merkez Kiitiiphane Oryantasyon

470

Egitim Semineri

Erciyes tniv. Kiitiiphanesi veri tabanlari egitim

seminerleri

643
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1.2-Okuyucu Hizmetleri

Kiitiiphanelerden 6diin¢ kaynak alan kullanici dagilimm

Kiitiiphanelerimizden 6diin¢ kaynak alan Kisi sayisi
Akademik Personel 248
Idari Personel 152
Ogrenci 2111
TOPLAM 2511

1. Tamitim ve Halkla iliskiler Stratejik Amaclari, Hedefleri ve Performans

Gostergeleri

Potansiyel Universite Ogrencilerine Etkin Tanitim

Ortaogretim kurumlari ve dershaneler ¢apinda etkin tanitim yapilmasi

Ortadgretim kurumlar1 ve dershaneler ¢capinda etkin tanitim sayilari

2024

Tanitim yapilan lise sayis1

Tanitim yapilan dersane sayisi

Tanitim i¢in gonderilen materyal sayisi

I'V. Altyapi Gelistirme Stratejik Amaclari, Hedefleri ve Performans Gostergeleri

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Zengin bir elektronik kaynaklar koleksiyonumuzun olmasi,

Universite yonetimi, akademik ve idari personel ve dgrencilerle ile isbirligi icinde

olma,

Kiitiiphanede calisan personelin mesleki tecriibesi
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Kiitiiphane olarak planlanmis bir binaya sahip olmamiz,
Mesleki gelismelerin takip edilip uygulanmast,

B- Zayifhklar
Maddi kaynaklarimizin yetersizligi;

Personel yetersizligi,
Yabanci dil egitim eksikligi,
Doviz kurunda yasanan hareketlilik,

Kiitiiphane binas1 olarak yapilmasina ragmen, iKi idari birim tarafindan (Bilgi islem D.

Bsk.) paylasilan Kadir Has Merkez Kiitliphanesinde yerlesim sorunlar1 yagamaktay1z.
C- Degerlendirme

Her gegen giin artan Ogrenci, akademik ve idari personel sayisi ihtiyacina karshk
verebilmek, bilgiye ulasimi daha hizli ve dogru bir hale getiren elektronik kaynaklarin
koleksiyonumuza katilimimni artirabilmek amagli biitge 6denegi y1l boyunca aktiv hale

getirilmeli doviz kuru dalgalanmalarinin olumsuz etkisi en az indirilmelidir.

Kiitiiphane binas1 olarak yapilan Kadir Has Merkez Kiitiiphanesinin etkin ve hizli bir
hizmet vermek ve hizmet kalitesini artirabilmek i¢in, tamamiyle kiitliphane hizmetine

sunulmasi gerekmektedir.

Uluslararasi seviyede kiitiiphanecilik donanimina sahip, dil bilen ve mesleki donanimi

giicli akademik ve idari personeller i¢in hizmeti¢i egtim kurslart artirtlmalidir.

Kiitiiphanede verilen hizmete nitelik ve nicelik kazandirmak i¢in, konusunda uzman

akademik ve idari personel sayisi yeterli seviyeye getirilmelidir.
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